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AZ ANGOL EMELT SZINTU SZ(’)]}ELI EI;ETTSEGI A GYAKORLATBAN:
MIT LATNAK A VIZSGAZOK ES A VIZSGAZTATOK?

INVESTIGATING THE FACE VALIDITY OF THE ADVANCED-LEVEL
ENGLISH MATURA ORAL EXAM: TEST-TAKER AND EXAMINER
PERSPECTIVES

MATYAS ANIKO!

Absztrakt: A nagy téttel bird nyelvvizsgak validitdsanak vizsgalata a nyelvi mérés és értékelés
egyik fontos teriilete. A szakirodalomban szamos kutatas vizsgélja a nyelvvizsgak tartalmi és
konstruktumvaliditasat, azonban a felszini validitas kutatas 1ényegesen kevesebb figyelmet ka-
pott, annak ellenére, hogy a vizsgazok ¢€s a vizsgaztatok tapasztalatai értékes informacioval
szolgalhatnak a tesztfejlesztok és a nyelvtanarok szamara egyarant. A felszini validitas kiilonos
jelentdséggel bir a nagy téttel rendelkez6 vizsgéak esetében, mivel kdzvetlen hatast gyakorol a
vizsgaval kapcsolatos attitidokre, a tanuldsra €s tanitasra, a vizsgdzok motivaciojara, valamint
a vizsgaeredményekre. Az angol emelt szinti nyelvi érettségi vizsga ebbdl a szempontbol ki-
emelt jelentdségll, hiszen eredményei kdzvetleniil befolyasoljak a tanuldk tovabbtanulasi lehe-
tdségeit. Ezt a gondolatmenetet kdvetve, tanulmanyom célja, hogy megvizsgalja vizsgazok és
vizsgaztatok nézeteit az angol emelt szintli érettségi szobeli vizsgarészével kapcsolatosan.
Az eredmények alapjan javaslatokat fogalmazok meg az angol emelt szintii érettségi szobeli
vizsgarész mindségi fejlesztésére és a tanarok vizsgafelkészitési modszertananak segitésére.
A mintat, 2025. majus—junius és oktober—november idészakban angol emelt szintli érettségi
vizsgat tett 30 tanuld alkotta, akik a vizsgarol irasos visszajelzést adtak retrospektiv formaban,
strukturalt kérdések alapjan. A vizsgaztatoi adatfelvétel keretében 3 emelt szintii érettségi vizs-
gaztatoval (akik egyuttal nyelvtanarok is) késziilt félig strukturalt interjii a 2025. majus—junius
¢és oktober—november idészakban lezajlott angol emelt szintli szobeli nyelvvizsgardl szerzett
tapasztalataikrol. Az eredmények alapjan megallapithat6, hogy az angol emelt szintli szobeli
érettségi vizsga felszini validitasa a résztvevok megitélése szerint 6sszességében megfeleld,
ugyanakkor a visszajelzések tobb olyan problémateriiletet is azonositanak, amelyek a feladatti-
pusok autentikussagaval, a vizsga megbizhatosagaval és az értékelési kritériumok transzparen-
cigjaval hozhatok Osszefiiggésbe. A tanulmany tovabba ramutat arra, hogy a kutatasban részt-
vevok visszajelzéseinek elemzése hozzajarulhat mind a vizsga mindségének javitasahoz, mind
a nyelvoktatasi gyakorlat fejlesztéséhez.

Kulcesszavak: angol emelt szintii érettségi vizsga, autentikussag, felszini validitas, nagy tét-
tel biro vizsgak, megbizhatosag, nyelvi mérés és értékelés, szobeli nyelvvizsga
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Abstract: The investigation of high-stakes language examinations is an important area of
language testing research. While several studies in testing literature have focused on the
content and construct validity of language tests, face validity has received considerably less
attention, despite the fact that the experiences and perceptions of test-takers and examiners
can provide valuable insights for both test developers and language teachers. Face validity is
particularly important in the case of high-stakes examinations as it may directly influence
attitudes toward the examination, teaching and learning practices, test-taker motivation, and
performance. The advanced-level English Matura examination is especially significant in this
respect, as its results directly affect students’ opportunities for further education. Along these
lines, the present study aims to explore the perceptions of both test-takers and examiners
regarding the oral component of the advanced-level English Matura examination. Based on
the findings, recommendations are proposed to support quality enhancement of the oral
examination and to inform teachers’ examination preparation practices. The student sample
consisted of 30 candidates who took the advanced-level English Matura examination during
the May—June and October—November examination periods of 2025. Participants provided
retrospective written feedback on their examination experiences through a series of structured
questions. In addition, semi-structured interviews were conducted with three advanced-level
Matura examiners, all of whom were also language teachers, concerning their views on the
oral examination administered during the same examination periods. The findings suggest
that the face validity of the advanced-level English Matura oral examination is generally per-
ceived as satisfactory by both test-takers and examiners. At the same time, participants iden-
tified several areas of concern related to the authenticity of task types, the reliability of the
examination, and the transparency of the assessment criteria. The study further demonstrates
that analysing the participants’ feedback can contribute both to the improvement of the qua-
lity of the exam and language teaching practice.

Keywords: advanced-level English Matura examination, authenticity, face validity, high-
stakes exams, reliability, language testing, oral language examination

1. Bevezetés

A mai magyar kozoktatds egyik meghatarozo jellemzdje a vizsgak kiemelt szerepe —
kiiléndsen az idegennyelv oktatas teriiletén (Csizér—Oveges 2019; Fekete—Csépes
2018). A nyelvtudas legfontosabb mérdeszkdzeinek az allamilag elismert nyelv-
vizsga és az angol nyelvi érettségi vizsga szamitanak mind a nyelvtanulok, mind a
nyelvtanarok kérében (Csizér—-Oveges 2019; Fekete-Csépes 2019). A felvételi ko-
vetelmények 2024-ben bevezetett atalakitasa nyoman az emelt szintii érettségi
vizsga felértékel6dott a nyelvtudast igazold dokumentumok kozott, mivel a felséok-
tatasi intézményekben tovabbi intézményi pontok megszerzésére is lehetoséget ad:
a felvételi eljaras sordn altalaban nagyobb elonyt jelent, mint a nyelvvizsga bizonyit-
vany onmagaban (Tornyos 2024). Az oktatasban elfoglalt szerepére tekintettel ki-
emelten fontos megvizsgalni a vizsgazok és vizsgaztatok nézeteit az angol emelt
szintli szobeli érettségi vizsgardl, hiszen a nagy téttel bird vizsgak esetében kiemelt
jelentéséggel bir a felszini validitas, nagymértékben befolyasolja a vizsgaval kap-
csolatos tanulasi és tanitasi folyamatokat, valamint a vizsgaeredményeket. Tovabba,
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az ilyen tipust nyelvvizsgak szobeli részének vizsgalata kiilondsen fontos, hiszen a
beszédkészség a kommunikativ kompetencia egyik alapvetd dsszetevoje.

A beszédkészség értékelése a tesztelés egyik legdsszetettebb teriiletének tekint-
hetd interaktiv és részben szubjektiv jellege miatt. Az értékelési folyamatot szamos
tényez0 befolyasolhatja, tobbek kozott az értékeldk percepcidi, az alkalmazott fel-
adattipusok, valamint a vizsga kontextudlis sajatossagai. Ezen a gondolatmenethez
kapcsolodva tanulmanyom az alabbi kutatasi kérdésekre kereste a valaszt:

1. Milyennek latjak a vizsgdzok az angol emelt szintli szobeli érettségi vizsga
felszini validitasat?

2. Milyennek latjak a vizsgaztatok az angol emelt szintii szobeli érettségi vizsga
felszini validitasat?

2. Elméleti hattér
2.1. A vizsga felszini validitisa a vizsgazok és vigsgaztatok szemsz0gébol

A nagy téttel bird nyelvvizsgak validitdsa alapvetd szerepet jatszik a vizsgdzok
nyelvi kompetenciajanak objektiv és méltanyos értékelésében. A validitas a nyelvi
tesztelés egyik legfontosabb mindségi kritériuma, hiszen biztositja, hogy a vizsga
pontos képet adjon a vizsgadzok tényleges nyelvtudasarél (Bachman 1990; Bach-
man—Palmer 1996, 2010; Messick 1996). A validitassal kapcsolatos kutatasok elso-
sorban a tartalmi és konstruktumvaliditas vizsgalatara szoritkoznak, melyek foként
avizsgaeredmények értelmezését célozzak (Messick 1996). Ezzel szemben a felszini
validitas viszonylag kevés figyelmet kapott a szakirodalomban, feltehetéen azért,
mert a felszini validitas vagyis az, hogy a teszt valoban azt a képességet méri-e,
amelynek mérésére késziilt, els6sorban a vizsgazok és a nyelvtanarok szubjektiv
megitélésén alapul (Bachman 1990; Brown 2004; Davies et al. 1999; Stevenson
1985). Jelentés szamu kutatd véli ugy, hogy a felszini validitas vizsgalata nem te-
kinthetd tudomanyosan megalapozottnak, mivel empirikusan nehezen vizsgalhato,
¢és objektiven nem mérhetd (Akbari 2012; Davies et al. 1999; Stevenson 1985). Eb-
bol kovetkezik, hogy a vizsgazok, a nyelvtandrok, a vizsgaztatok €s a tesztfejlesztok
véleménye a vizsga mindségével és tulajdonsagaival kapcsolatban jelentds eltérést
mutat (Lukécsi 2017). A kutatok elsésorban elméleti szempontok alapjan értelmezik
a vizsgat, mig a vizsgazok €s a vizsgaztatok a gyakorlati tapasztalatokra épitve for-
malnak véleményt (Hamid—Hardy—Reyes 2019).

Ugyanakkor szamos kutato hangstlyozza a nagy téttel bird vizsgak felszini vali-
ditas vizsgalatanak fontossagat, hiszen a pozitiv véleményt ad6é vizsga sordn na-
gyobb az esély a kivant eredmény elérésére. Winke (2011) szerint a nyelvi tesztek
alkalmazasaban részt vevé tanarok véleménye fontos kiegészitd informéaciot nyajthat
a tesztek validitdsanak értékelésében, mivel a tesztek elfogadottsagat és gyakorlati
felhasznalasat jelentds mértékben befolyasoljak. Cheng és DeLuca (2011) szintén
ramutatnak arra, hogy a modern validitasértelmezés megkdveteli a vizsgazok nézo-
pontjanak figyelembevételét. Chan €s Schmitt (1997), valamint Watanabe (2001)
szoros Osszefliggést talalt a magas felszini validitds, a vizsgdzok motivacioja és
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nyelvtanulasi hajlandosaga kozott. Emellett a vizsgazok megitélése is a hiteles és
relevans témakat feldolgozo vizsga motivalhatja 6ket a jobb vizsgaeredmény eléré-
sére (Karelitz 2013).

Ezzel szemben, ha a vizsgazok a vizsgafeladatokat nem tartjak relevansnak vagy
érthetdnek, az kedvezdbtleniil befolyasolhatja teljesitményiiket, és csokkentheti mo-
tivacidjukat a lehetd legjobb eredmény elérésére. Ennek kovetkeztében a vizsgaered-
adhat (Bachman 1990; Brown 2004).

Bar a felszini validitassal foglalkozo6 kutatdsok elsdsorban a vizsgazok és a ta-
narok percepciodira dsszpontositanak, a vizsgaztatok nézdpontjanak vizsgalata is
kiemelt jelent6ségii lehet. Ez kiilondsen indokolt az angol emelt szint(i érettségi
esetében, mivel a vizsgaztatok egyben gyakorld nyelvtanarok is, akik kdzvetlen ta-
pasztalattal rendelkeznek mind a nyelvoktatas, mind a vizsgaztatas teriiletén. A ket-
tos szerepbdl adodoan atfogo képet alkotnak a vizsgafeladatok megfeleldségérol, az
értékelési kritériumok alkalmazhatdsagarol, valamint a vizsgazok teljesitményét be-
folyasolod tényezokrol. A szakirodalomban kevés olyan kutatas talalhato, amely koz-
vetleniil a vizsgaztatok felszini validitassal kapcsolatos véleményét vizsgalna,
ugyanakkor tobb szerz6 hangstlyozza nézeteik fontossagat. McNamara (2006) a va-
liditast tarsadalmi konstrukcidként értelmezi, amelynek kialakuldsdban az érintettek
tapasztalatai és értelmezései meghatarozo szerepet toltenek be. Ebbol kdvetkezden
a vizsgaztatok szerepe tilmutat az értékelés technikai megvalositasan, hiszen kozre-
mikodnek a vizsga méltanyossaganak, hitelességének és jelentdségének kozvetités-
ében is. A szobeli nyelvvizsgak kontextusaban Sundqvist €s tarsai (2018) hangsu-
lyozzék, hogy a vizsgaztatok nem csupan értékeldként, hanem interakcids partner-
ként is jelen vannak a vizsga soran. Kommunikacios stratégiaik, viselkedésiik és az
értékelési kritériumok alkalmazasanak modja befolyasolhatjak a vizsgazok teljesit-
ményét, valamint a vizsga feladatairdl és méltanyossagarol alkotott véleményét. Bar
a szakirodalom nem tekinti a vizsgaztatokat a felszini validitas kdzvetitdinek, a fenti
kutatasok alapjan feltételezhetd, hogy tanarként és vizsgaztatoként is jelentOs szere-
pet jatszanak a szobeli vizsgak felszini validitasanak alakitasaban.

Mindezek alapjan a vizsgazok és a vizsgaztatok felszini validitassal kapcsolatos
vélekedései egyarant jarhatnak pozitiv és negativ kovetkezményekkel. Ez indokolja
a felszini validitas alaposabb vizsgalatat, kiilonds tekintettel annak két meghatarozo
Osszetevojére: a vizsga autentikussagara, valamint a vizsga megbizhatosagara.

2.2. Az autentikus és megbizhato vizsga

A nagy téttel biro vizsga autentikussaga és megbizhatdosaga meghatarozd szerepet
tolt be a vizsgazok nézeteiben és a vizsgan elért eredményeikben (Bachman—Palmer
1996). Az autentikussag a tesztfejlesztés soran kiemelt szerepet érdemel, mert a
nyelvvizsgazok teljesitményét jelentdsen befolyasolja, hogy milyen feladatmegol-
dasi stratégiakat hasznalnak. Bachman (1990) megkiilonboztet szituacios és interak-
cios autentikussagot. Az elobbi arra vonatkozik, hogy a tesztelési modszer jellemzdi,
példaul a feladattipusok, a kontextus €s a kommunikacios cél mennyire feleltethetok
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meg a valds nyelvhasznalat soran el6forduld helyzeteknek. Az interakcids autenti-
kussag pedig azt fejezi ki, hogy a vizsgafeladatok jellemzdi milyen kapcsolatban
vannak a nyelvvizsgdzo6 képességeivel és gondolkodasmaodjaval.

A vizsgafeladat akkor tekinthetd autentikusnak, ha a feladatmegoldasi stratégiak
Osszhangban allnak a valds nyelvhasznalattal, és ha a vizsgazo a vizsgan alkalmazott
stratégiakat a vald életben is képes hatékonyan alkalmazni. Az autentikussag értel-
mezése ugyanakkor erésen megosztja a nyelvi teszteléssel foglalkozé kutatokat, hi-
szen csupan ,érzékelés kérdése”, hogy egy vizsgafeladat milyen mértékben képes
szimulalni a val6s nyelvhasznalatot (Leung—Lewkowitz 2006: 215). Autentikus sz6-
veget és témat tartalmazo vizsgafeladatokat késziteni kihivast jelent, hiszen a vizs-
gazok szamara egyértelmii, hogy vizsgahelyzetben vannak, és a valos nyelvhasznalat
teljes reprodukaldsa nem lehetséges (David 2020). Brown (2004) szerint emiatt a
tesztfejlesztés soran a természetes nyelvhasznalatot, a feladatok szovegkdrnyezetbe
helyezését, a hasznos és a nyelvvizsgazok szamara relevans témakat, valamint a va-
16s nyelvhasznalatot kell figyelembe venni.

Az autentikussag mellett a teszt megbizhatdsaga is fontos a nyelvvizsgaeredmé-
nyek pontos és objektiv mérése tekintetében (Bachman—Palmer 2010; Hughes 2002).
A megbizhato vizsga biztositja, hogy a vizsgazok a képességeikrol és fejlodésiikrol
megfeleld képet kapjanak (Fulcher—Davidson 2007). Brown (2004) és Hughes
(2002) tobb olyan szempont betartasat javasolja a vizsgafejlesztok szamara, amelyek
hozzajarulnak a nyelvvizsgak megbizhatosagahoz, példaul az egyértelmii instruk-
ciok alkalmazasat, a nyelvvizsgazok szamara érthetd és ismerds feladatformak al-
kalmazasat, a vizsgaztatok rendszeres és megfeleld képzését.

Az atlathatatlan, ismeretlen feladatok, nehezen érthetd instrukciok, illetve az
eredményeket torzito, kovetkezetlen pontozas mind a vizsgazok, mind a vizsgazta-
tok szempontjabol csokkenthetik a vizsga megbizhatosagat (Brown 2004). Mind-
ezek alapjan kiemelten fontos az emlitett kovetkezetlenségek és bizonytalansagok
mérséklése. Az autentikussag és a megbizhatosag biztositasa alapveto feltétele an-
nak, hogy a vizsgazok teljesitményérdl nyert informaciok kovetkezetesek legyenek,
¢és pontosan tiikrozzék tényleges nyelvi kompetencidjukat. (Bachman—Palmer 2010).

2.3. A beszédkészség vizsgarész autentikussdaga és megbizhatosdga

A szobeli vizsgak autentikussaga és megbizhatosaga a beszédkészséggel foglalkozo
kutatasok kozponti témai, értékelésiik sajatos kihivasokat jelent, mivel a beszédkész-
ség egyszerre dinamikus, interaktiv és kontextusfiiggd (Fulcher 2003; Luoma 2004).
Az autentikus feladattipusok alkalmazasa el6segitheti a vizsga hitelességének ked-
vezGbb megitélését a vizsgazok és vizsgaztatok korében (O'Sullivan—Weir—Saville
2002). Ugyanakkor a szdbeli vizsgak esetében az autentikussag €s a megbizhatdsag
kozotti egyensuly megteremtése kiilondsen nagy kihivast jelent, mivel a valos kom-
munikacids helyzeteket tiikr6zo feladatok értékelése gyakran nagyobb szubjektivi-
tassal jar. A valés kommunikacios helyzeteket modellezd, kevésbé strukturalt fel-
adatok nagyobb valtozatossagot eredményezhetnek a vizsgazoi teljesitményekben,
ami megnehezitheti a standardizalt és kovetkezetes értékelést (Luoma 2004). Emiatt
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a szobeli vizsgak esetében kiemelt jelentdsége van a jol kidolgozott értékelési krité-
riumoknak, az értékelok megfeleld képzésének és az értékelési eljarasok standardi-
zéalasanak (Fulcher 2003).

Az jabb kutatasok szerint az autentikussag és a megbizhatosag tovabbra is a
beszédkészségvizsgak fejlesztésének és validalasanak meghatarozo kérdései (Fan—
Yan 2020). Ennek megfelelden a nagy téttel bird szobeli vizsgak esetében alapvetd
fontossagu olyan vizsgarendszerek kialakitasa, amelyek egyensulyt teremtenek a
val6s kommunikacios készségek hiteles mérése és az igazsagos, kovetkezetes ér-
tékelés biztositdsa kozott. Einhorn (2014) az idegen nyelvi érettségi gyakorlati
megvalosulasat elemezve arra mutat ra, hogy az irasbeli mellett a szobeli vizsga
értékelése is szamos kihivast rejt magaban. Megallapitasai szerint a vizsgaztatok
esetenként bizonytalansigot tapasztalnak az értékelési kritériumok alkalmazasa
soran, ami befolydsolhatja a pontozas kovetkezetességét. A szerzd szerint a vizs-
gaztatok gyakran igyekeznek elkeriilni, hogy a vizsgazok hatranyos helyzetbe ke-
riilljenek, ezért el6fordulhat az értékelési skalak megengedobb hasznalata. Mindez
rdmutat arra, hogy a szobeli vizsgak esetében a megbizhatosag biztositasa, az ér-
tékelok megfelelo felkészitése és az értékelési kritériumok egységes értelmezése
kiilondsen fontos szerepet jatszik.

2.4. Az angol emelt szobeli érettségi vizsga feladatai

Tekintettel arra, hogy a tanulmany kifejezetten az angol emelt érettségi szobeli rész-
ének vizsgafeladataira és vizsgakoriilményeire vonatkozo6 vizsgazoi €s vizsgaztatoi
nézetekre fokuszal, az alabbiakban sziikségesnek tartom a vizsga részfeladatainak
rovid ismertetését. Az angol emelt szintli érettségi szobeli vizsga idGtartama 6ssze-
sen 15-20 perc és 3 részfeladatbol all. Az els6 feladat soran a vizsgaztato rovid be-
szélgetést kezdeményez a vizsgazoval, a vizsgaforgatokonyvben megadott kérdéssor
alapjan, mely a vizsgazo tapasztalataira és véleményére fokuszal. Ezt kovetden a
vizsgazonak egy megoszto allitasrdl folytatott vitat kell kezdeményeznie a vizsgaz-
tatoval, melyben kifejti és megindokolja véleményét, valamint reagal az ellenér-
vekre, mikozben a vizsgaztatd szandékosan megkérddjelezi a vizsgazo allaspontjat
annak érdekében, hogy 0sztdondzze az érvelést. Az utolso feladat soran a vizsgazo
képek alapjan 6nalloan fejt ki egy témat, majd ezt kovetden a vizsgaztatod tovabbi, a
témahoz kapcsolodo kérdéseket tehet fel (Oktatasi Hivatal 2010).

3. A Kkutatas modszere, résztvevoi és eszkoze

A bevezetoben megfogalmazott célokkal 6sszhangban a kutatas a vizsgazok €s vizs-
gaztatok angol emelt szintii szobeli érettségi vizsgarol alkotott nézeteinek vizsgalatat
célozta a felszini validitas, és ezen belill a vizsga autentikussaga és megbizhatosaga
szempontjabol. A kutatas feltaro jellegére, valamint arra tekintettel, hogy a vizsga-
z0k és vizsgaztatok szubjektiv tapasztalatait kivantam tanulmanyozni, kvalitativ
modszereket valasztottam. Az adatfelvétel soran 30 vizsgazo (17-19 évesek, 22 nd,
8 férfi) irasban, strukturalt kérdések mentén visszatekintd jellegli visszajelzést fogal-
mazott meg az angol emelt szintii szobeli érettségi vizsga feladattipusaira, instrukcidira
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¢és témaira vonatkozoan. A vizsgaztatokat érint6 adatgytijtés részeként félig struktu-
ralt interju késziilt hdrom emelt szintii érettségi vizsgaztatasban részt vevd, egyben
nyelvtanarként dolgozo vizsgaztatoval (48—53 évesek, 2 nd, 1 férfi) az angol nyelvii
emelt szintli szobeli érettségi vizsgaval kapcsolatos nézeteikrdl a 2025. majus—juni-
usi és oktober—novemberi vizsgaid6szakok vonatkozasaban. A vizsgaztatoi interjuk
atlagosan 30 percig tartottak (minimum 25 perc, maximum 46 perc), és atirasuk so-
ran mintegy 15 000 szavas adatbazis jott 1étre. Emellett a vizsgazok irasos visszajel-
zéseibdl egy kortilbeliil 12 000 szavas kvalitativ adatbazis allt 6ssze, amely az inter-
jus adatokkal egyiitt szolgalt az elemzés alapjaul. A vizsgazok és vizsgaztatdk a ta-
nulmanyban 6nkéntesen vettek részt, az atiratokban szamozott koddal (vizsgazta-
tok), illetve alnéven (vizsgazok) szerepelnek az anonimitasuk biztositasanak érdeké-
ben. A résztvevok kivalasztasa kényelmi €s célzott mintavétellel tortént, mivel a kuta-
tas alanyait eldre meghatarozott szempontok alapjan valasztottam, valamint ez az el-
jaras megkonnyitette a résztvevok elérését (Dornyei 2007). A kutatasi alanyok korla-
tozott szama miatt az alabbiakban bemutatott eredmények érvényessége az adott min-
tara korlatozodik.

4. A kutatis eredményei

Az alabbiakban az 6sszegy(ijtott adatok elemzésére kertil sor a félig strukturalt inter-
jukérdések, valamint a strukturalt kérdések mentén, melyek a résztvevoket a szobeli
vizsgan adott és kapott instrukciokrol, a vizsgafeladatok idGtartamarol, a vizsgafel-
adatok témairol, tipusairol s szerkezetérdl, értékelésérdl kérdezték az autentikussag
és megbizhatosag tekintetében. Az eredmények alapjan a vizsgalatban részt vevo
vizsgazok és vizsgaztatok Osszességében elégedettek voltak az emelt szintli angol
szobeli érettségi felszini validitasaval. Ugyanakkor visszajelzéseik visszajelzései
szamos problémas teriiletet is feltartak, els6sorban a feladatok autentikussagaval, a
vizsga megbizhatosagaval, valamint az értékelési kritériumok méltanyossagaval
kapcsolatban.

Mind a vizsgazok, mind a vizsgaztatok tamogato 1égkdrrdl szamoltak be a vizs-
gakoriilményekre vonatkozdan. A vizsgazok megitélése szerint a vizsgaztatok
egyiittmitkod6 hozzaallasa jelentds mértékben hozzajarult a pozitiv vizsgaélmény
kialakitasahoz. A vizsgazok nyugodt 1égkdrt, batoritdé kommunikaciot tapasztaltak a
vizsgaztatok részeérdl. Tobb vizsgazo hangstlyozta (Bia, Hella, Peti), hogy a ,, barat-
sagos”, ,,elfogado” és ,,dsztonzé ” interakcid csokkentette a vizsgan megélt szoron-
gast. Ahogy egyikiik megfogalmazta: ,, A tandrok természetes, laza légkort teremtet-
tek. Kedvesek és segitokészek voltak, amikor elakadtam” (Dénes). A vizsgaztatok
beszamoloi alatamasztottak ezeket a tapasztalatokat, mivel tudatosan torekszenek a
vizsgazok szorongasanak csokkentésére, az ,, instrukciok egyértelmiisitésére” (V2),
és sziikség esetén tamogatjak a ,, kommunikdcio folytonossagat”, ,.kulcsszavak meg-
adasaval” és ,,ravezeto kérdések” segitségével (V1, V3). A vizsgazok altal emlitett
tamogaté vizsgaztatodi magatartas 0sszhangban all Sundqvist és tarsai (2018) megal-
lapitasaival, akik hangsulyozzak, hogy a szobeli vizsgak sordn a vizsgaztatok nem
kizérolag értékeldi, hanem interakcios szerepet is betdltenek. Ebbol addddan
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kommunikacidjuk €s a vizsgahelyzet alakitasaban betoltott szerepiik jelentds hatast
gyakorol a vizsgdzok tapasztalataira. Az eredmények arra utalnak, hogy a tAmogato
vizsgaztatodi interakcio hozzajarulhat a vizsga kedvez6bb megitéléséhez.

A vizsgazok ¢€s a vizsgaztatok véleménye leginkabb az ,, életszeriitlen” (V1, V2)
témak, a ,, mesterséges” (V2, Fruzsi) feladattipusok, valamint a ,, témaban valo jar-
tassag” (V3) teljesitményre gyakorolt hatasa tekintetében mutatott egyezést. A vizs-
gazok ¢€s a vizsgaztatok egyarant megkérdodjelezték egyes feladatok valdés kommuni-
kacios helyzeteket tiikrozo jellegét. A vizsgazok elsésorban az ,,elavult és idegen”
témakat és a ,, hbonyolult” feladatutasitasokat kritizaltak (Panka, Kata). A vizsgazta-
tok ugy vélték, hogy az instrukciok ,, nehezen érthetéek” (V1), valamint ,kériilmé-
nyesek és tul hosszuak” (V2), megnehezitve ezzel a feladatok értelmezését a vizsga-
z0k szamara. A vizsgéztatok (V1, V2) a szobeli vizsga masodik feladatara vonatko-
zOan ,, kikényszeritett érvelési helyzetekre” utaltak €s sérelmezték, hogy a vizsgazo-
nak az érvelés soran végig egy oldalon kell érvelnie, ami, meglatasuk szerint, egy
valés kommunikacios helyzetben ,,elképzelhetetlen”. Ez a visszajelzés ramutat az
autentikussag biztositdsanak korlataira, és alatdmasztja David (2020) azon megalla-
pitasat, hogy a vizsgahelyzetb6l fakado sajatossagok miatt a valos nyelvhasznalat
teljes mértékli megjelenitése nehezen megvaldsithato.

Mind a vizsgazok, mind a vizsgaztatok utaltak ,, problémads”, ,,varatlan”, a ,, ko-
zépiskolas korosztalyhoz nem megfeleléen adaptalt” témakra, mint példaul az ,, id6-
meéro eszkozok, az atomenergia, az trkutatds, a grafikonok és statisztikak értelme-
zése, valamint a munka vilaga” (V2, V3, Laci, Ria). A vizsgaztatok egybehangzo
véleménye szerint a témak ismertsége, illetve a vizsgdzok hattértudasa szamottevo
hatassal lehet a vizsgazok teljesitményére, és ramutattak arra is, hogy bizonyos té-
mak tavol allnak a kozépiskolas korosztaly érdeklddési korétdl. Véleménylik szerint
ez a kritérium bizonyos esetekben inkabb a vizsgazok hattértudasat vagy altalanos
miiveltségét méri, mintsem nyelvi kompetenciajat. A kapott eredmények parhu-
zamba allithatok Brown (2004) meglatasaival, amelyek a vizsgafeladatok relevanci-
4janak és valdsaghiiségének jelentségét hangsulyozzak. Az eredmények alapjan
feltételezhetd, hogy egyes értékelési szempontok akaratlanul is hatranyosan érinthe-
tik azokat a vizsgazokat, akik megfeleld nyelvi kompetenciaval rendelkeznek,
ugyanakkor kevésbé tajékozottak az adott témateriileten. A vizsgaztatok ezzel kap-
csolatban az alabbiakat mondtak:

Az idomerd eszkozokrol tobb percen keresztiil, onalloan beszélni komoly kihivast
jelent a tizenévesek szamara.” (V3)

A gyerekek egyaltalan nem néznek tévét, akkor, hogy tudndanak errdl beszélni?”
(V2)

,,Nem jartas benne, és ezért biintetjiik? Ez furcsa nekem.” (V1)

A vizsgaztatok altal jelzett problémak koziil kiemelend6 az egyes instrukciok nem
egyértelmii megfogalmazasa. Ez a jelenség a vizsga megbizhatdsagat is érinti, mivel
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a teljesitményt nem kizarolag a nyelvi kompetencia, hanem az instrukciok értelme-
zésének sikeressége is befolyasolhatja. Az eredmény 6sszhangban all Brown (2004)
azon megallapitasaval, hogy a nem egyértelmi instrukciok és a feladatokkal kapcso-
latos bizonytalansagok gyengithetik a vizsga megbizhatdsagat.

Szamos vizsgazo és vizsgaztato fejezte ki aggalyait a feladatok eltérd nehézségi
szintjével kapcsolatban. A vizsgadzok koziil harman (Dénes, Peti, Kata) jelent6s kii-
lonbségeket érzékeltek az egyes feladatok nehézségi szintje kdzott ugyanazon fel-
adatsoron beliil, és ugy vélték, hogy a kapott téma jellege révén a szerencse is befo-
lyasolhatja a vizsgaeredmények alakuldsat. Mindharom vizsgaztat6 arrél szamolt be,
hogy az 6szi vizsgaidészak feladatai bizonyos esetekben nagyobb kihivast jelentet-
tek, mint a nyari vizsgaid6szakban alkalmazott feladatok. A vizsgaztatok visszatérd
észrevétele volt tovabba, hogy az egyes feladatsorokon beliil nem minden esetben
érvényesiil egyenletesen az emelt szintli érettségihez rendelt B2-es nyelvi szint.
Megitélésiik szerint a témak Osszetettsége, az elvart nyelvi és kognitiv miiveletek,
valamint a sziikséges hattértudas tekintetében olyan eltérések mutatkoznak, amelyek
kovetkeztében egyes feladatok inkabb B1-es, mig masok egyértelmiien B2-es szinti
teljesitményt feltételeznek. A résztvevok szerint ez a szintbeli ingadozas hozzajarul-
hat a feladatok nehézsége kozotti kiilonbségekhez, és kihivast jelenthet az értékelés
kovetkezetessége szempontjabol. A vizsgazok visszajelzései alapjan a szobeli vizsga
egyik legproblematikusabb teriilete a rendelkezésre allo felkésziilési id6 rovidsége,
tovabba az, hogy a vizsgazoknak rovid id6 alatt kellett atgondolniuk és struktural-
niuk mondanivaldjukat. Az egyik vizsgaztatd (V3) a kovetkezoképpen fogalmazott:

., Stresszhelyzetben lassabban jonnek a gondolatok, ezért példaul a vita eldtt tobb
felkeésziilési idd jarna, az a fél perc nem elég”.

A megbizhatosaggal kapcsolatos eredmények értelmezése soran figyelembe kell
venni, hogy a kutatasban részt vevé valamennyi vizsgaztatdo allamilag elismert
nyelvvizsgarendszerek akkreditalt vizsgaztatojaként is tevékenykedik. Az allamilag
elismert vizsgarendszerekben az értékeldk rendszeres standardizacios és tovabbkép-
z¢si eljarasokban vesznek részt, amelyek célja az értékelési gyakorlat egységességé-
nek, valamint a pontozas kovetkezetességének biztositisa. Ezzel szemben az emelt
szintli angol szobeli érettségi vizsga esetében a vizsgaztatok szamara csupan a vizsga
megkezdése elott egy koriilbeliil egyoras egyeztetés biztositott, amelynek soran a
felmeriilo kérdéseket és esetleges problémakat beszélik meg (Oktatasi Hivatal,
2024). Az emelt szintli érettségi rendszerében tehat nem miikodik a mas tipust
nyelvvizsgaknal megszokott rendszerességii standardizacidos mechanizmus. A részt-
vevok véleménye szerint ez ndvelheti az értékeldi gyakorlatok kozotti eltérések le-
hetoségét, és kedvezotleniil befolyasolhatja az értékelés kovetkezetességének meg-
itélését. Mindez Osszhangban all Végh-Rupert (2024) megallapitasaival, amelyek
szerint a szobeli nyelvi teljesitmények megbizhatd és méltanyos értékelésének egyik
alapvet0 feltétele a rendszeres standardizacio és a folyamatos vizsgaztatdi képzés.

A vizsgaztatok emellett az értékelési skaldk tovabbi pontositasat szorgalmaztak, va-
lamint hangstlyoztak annak fontossagat, hogy az értékelési folyamat a lehetd
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legnagyobb mértékben a nyelvi teljesitményre 0sszpontositson, és kevésbé legyen
érzékeny a vizsgdzok hattértudasaban vagy témaspecifikus jartassagaban mutatkozo
kiilonbségekre. Ahogy egyikiik (V1) megjegyezte: ,,Taldn lehetne picit arnyaltabb az
értekelés, tehat vagy mas aranyban, vagy az [értékelési] skalat szélesebbre venni”.

Az eredmények alapjan a résztvevok Osszességében megfelelonek itélték a vizs-
gat, ugyanakkor szamos olyan tényez0t azonositottak, amelyek befolyasolhatjak an-
nak autentikussagat és megbizhatosagat. A vizsgazok €s a vizsgaztatok véleménye
tobb ponton is egybeesett, kiillondsen a feladattipusok autentikussagaval, a témak
relevanciajaval, a feladatok nehézségi szintjével, valamint az értékelés méltanyossa-
gaval kapcsolatban. Az eredmények ramutattak arra, hogy a szdbeli vizsga megité-
Iését nemcsak a nyelvi kompetenciak mérése, hanem a feladatok életszerlisége, a
témak és az értékelési eljarasok atlathatosaga is jelentdsen befolyasolja.

5. Osszegzés

Jelen kutatas célja az volt, hogy feltarja az angol emelt szintii szobeli érettségi fel-
szini validitasaval kapcsolatos vizsgdzoi és vizsgaztatodi nézeteket. Az alabbiakban a
kutatas legfontosabb eredményeinek 0sszegzése alapjan a vizsgalatbol levonhato
gyakorlati és elméleti kdvetkeztetések bemutatasa kdvetkezik. Emellett ismertetésre
keriilnek azok a lehetséges kutatasi iranyok, amelyek hozzajarulhatnak az emelt
szintli angol szobeli érettségi tovabbi fejlesztéséhez és vizsgalatdhoz.

A kutatas eredményei alapjan a vizsga mindségének fejlesztése érdekében indo-
kolt lehet a feladatok nehézségi szintjének megfeleld illesztése, kiegyensulyozot-
tabba tétele, valamint az értékelési rendszer feliilvizsgalata. Emellett fontos szem-
pont a nyelvi szintekhez kapcsolodo kdvetelmények szisztematikus meghatarozasa,
illetve a vilagosabb és egyszeriibb instrukciok alkalmazasa, amelyek hozzajarulhat-
nak a vizsga megbizhatdsdganak és méltanyossaganak noveléséhez.

Az autentikussag er6sitése érdekében érdemes lehet a kdzépiskolas korosztaly
szamara relevansabb témak és életszeri feladattipusok alkalmazasa, valamint a hosz-
szabb felkésziilési id6 lehet6ségének megfontolasa. A résztvevok visszajelzései arra
is ramutattak, hogy sziikséges lehet a témaban vald jartassag szerepének csokken-
tése, mivel a teljesitményt nem kizardlag a nyelvi kompetencia, hanem a hattértudas,
a személyes tapasztalatok és az adott témaban vald jartassag is jelentdsen befolya-
solhatja. Ezzel Osszefiiggésben a vizsgatémak rendszeres feliilvizsgalata, valamint
azok modositasa a vizsgazok é€s a vizsgaztatok kdzvetleniil a vizsgat kovetden gyiij-
tott visszajelzései alapjan szintén indokolt lehet. A vizsga megbizhatdsaganak nove-
l1ése érdekében kiemelt jelent6séggel birhat a vizsgaztatok rendszeres standardizaci-
oOja és képzése, amelyek eldsegithetik az értékelés kovetkezetességét és csokkenthe-
tik a szubjektivitasbol eredo eltéréseket. Emellett a szobeli vizsgara felkésziilés so-
ran érdemes nagy hangsulyt helyezni a spontan interakciora, valamint olyan meta-
kognitiv stratégiak fejlesztésére, példaul kompenzacios stratégiak alkalmazésa, ame-
lyek segithetik a vizsgazokat a kommunikacids problémak kezelésében, gondolataik
szervezésében és a vizsgahelyzethez vald alkalmazkodasban.
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A tovabbi kutatasok soran célszeri egy longitudinalis, vegyes modszertan ta-
nulmany elkészitése nagyobb mintan tovabbi vizsgazdk és vizsgaztatok, illetve teszt-
fejleszt6k bevondsdval, valamint a magas €s alacsony szazalékot elért vizsgazok per-
cepcidinak Osszehasonlitasa. A vizsgazok és a vizsgaztatok visszajelzéseinek rend-
szeres ¢€s szisztematikus gytijtése fontos eszkoze lehet az angol emelt szintii szobeli
érettségi mindségfejlesztésének, mivel lehetdséget teremt a vizsgafolyamat soran je-
lentkez6 problémak feltarasara, valamint egy atlathatobb, méltanyosabb és a részt-
vevOk igényeire érzékenyebb vizsgarendszer kialakitasara.
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